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FATIH EGITiM FAKULTESI 0GRETIM ELEMANI MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

GiRiS
Bu calisma, Trabzon Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesinde gorev yapmakta olan &gretim
elemanlarinin, Fakiltenin 2024 vyili icerisinde sundugu hizmetler ile ylritmis oldugu
faaliyetlerden memnuniyet dizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Anket 2025 yilinin
subat ayinda Fakiltemiz 6gretim elemanlarina uygulanmistir. 39 ifadenin yer aldig1 anket toplam 53
Ogretim elemani tarafindan cevaplanmistir. Ogretim elemanlarindan, ifadelerden kendileri icin en
uygun olani isaretlemeleri istenmistir.

KATILIMCI BiLGILERi

Ankete Trabzon Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesinde 2024 yili itibariyla gérev yapmakta olan toplam
173 dgretim elemanindan 53’0 katilmistir. Ogretim elemanlarinin ankete katilim orani %30.64’tiir.

Gorev Yapilan Bolim

Yabanci Diller Egitimi 0
Tlrkge ve Sosyal Bilimler Egitimi 8
Temel Egitim 10
Ozel Egitim 9
Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi 7
Guzel Sanatlar Egitimi 13
Egitim Bilimleri 6
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri B6limi 0

M Programlar

Unvan

Aragtirma Goérevlisi I 11
Ogr. Gorevlisi I 10
Dr. Ogr. Uyesi I 13
Dogent I 4
Profesdr I 15
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ANKET SONUCLARI
1. EGIiTiM OGRETiM SURECLERI

1. Lisans 6grencilerinin derslere olan ilgisinden

Cok Memnunum 2
Memnunum 24
Kismen Memnunum 17
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

Yanit Yok 2
0 5 10 15 20 25 30
Ortalama=3.31
2. Boliimde/Programda yuritiilen 6gretim pprogramindan
Cok Memnunum 6
Memnunum 28
Kismen Memnunum 14
Memnin Degilim 4
Hig¢ Memnun Degilim 0
Yanit Yok 1
0 5 10 15 20 25 30
Ortalama=3.7
3. Bolumde/Programda uygulanan haftalik ders programindan
Cok Memnunum 17
Memnunum 27
Kismen Memnunum 6
Memnin Degilim 0
Hig¢ Memnun Degilim 2
Yanit Yok 1
0 5 10 15 20 25 30

Ortalama=4.11
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4. Bolumde/Programda yapilan ders goérevlendirmelerinden

Cok Memnunum 19
Memnunum 20
Kismen Memnunum 6
Memnin Degilim 3
Hig¢ Memnun Degilim 2
Yanit Yok 3
0 5 10 15 20 25
Ortalama= 4.02
5. Ogretim elemanlarinin bilgi, yetenek ve tecriibelerini
paylasmalarina imkan verilmesinden
Cok Memnunum 12
Memnunum 23
Kismen Memnunum 10
Memnin Degilim 3
Hi¢ Memnun Degilim 1
Yanit Yok 4
0 5 10 15 20 25
Ortalama=3.86
2. ARASTIRMA VE GELISTIRME
6. Arastirma/yayin yapmak icin ayirabildigim zamandan
Cok Memnunum I 2
Memnunum I 12
Kismen Memnunum I 2]
Memnin Degilim I 13
Hi¢ Memnun Degilim mamaaaas—— 4
Yanit Yok mmm 1
0 5 10 15 20 25

B Ortalama=2.9
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7. Arastirma/yayin tesvik/6dillendirme yontemlerinden

Cok Memnunum
Memnunum
Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hig Memnun Degilim

Yanit Yok maaassss 2
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
M Ortalama=2.76
8. Disiplinler arasi ¢calisma olanaklarindan/kiltirinden
Cok Memnunum NSNS 5
Memnunum I 6
Kismen Memnunum I 24
Memnin Degilim N 1]
Hi¢ Memnun Degilim maaassssssm 5
Yanit Yok e 2
0 5 10 15 20 25 30
M Ortalama=2.9
9. Birim ici 6gretim elemanlari arasindaki is birliginden
Cok Memnunum I 14
Memnunum I 1/
Kismen Memnunum I 112
Memnin Degilim I 6
Hi¢ Memnun Degilim I 7
Yanit Yok S 1
0 2 4 6 8 10 12 14 16

M Ortalama=3.42
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3. KURUMSAL iSLEYiS

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim
Yanit Yok

10. Calisma ofisimin fiziki kosullarindan

M Ortalama=3.46

15

20

25

Gok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim
Yanit Yok

11. Ofis ve ¢alisma ortamlari icin saglanan temizlik
hizmetlerinden

M Ortalama=3.12

10

12

14

16

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hig¢ Memnun Degilim
Yanit Yok

12. Kaltlr ve sanat etkinliklerinden

M Ortalama=2.99
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Cok Memnunum
Memnunum
Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

I 5

I—— 5

13. Teknik destek hizmetlerinden

12
10

10

M Ortalama=3.23

I 22

20 25

14. Bilgilerin ilgili birim veya kisilere zamaninda iletilmesinden

Cok Memnunum
Memnunum
Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

I 5
—— 3

I 8

13

Nyl

Yanit Yok
10 20 25
M Ortalama=3.53
4. YONETIM (FAKULTE YONETiIMI)
15. Birim yoneticilerine (Dekan, Dekan Yardimcilari) ulasma

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

Yanit Yok

kolayligindan

10 15

Ortalama=4.27

28

25 30
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16. Birim ici karar alma sureclerinde goruslerimin dikkate

Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hig¢ Memnun Degilim

Yanit Yok

alinmasindan

16

15

2 4 6 8 10 12 14 16 18

Ortalama=3.75

17. Birim yoneticilerinin bilgi paylasimi ve is birligine acik

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hic Memnun Degilim

Yanit Yok

olmasindan

14
24
12

5 10 15 20 25 30

Ortalama=3.92

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hic Memnun Degilim
Yanit Yok

. Katilimci yonetim anlayisinin uygulanmasindan

11
21
15

5 10 15 20 25

Ortalama=3.78
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Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

Yanit Yok

19. Yoneticilerin tarafsizigindan

15

24

5 10 15 20 25

Ortalama=3.96

30

20. Yoneticilerin girisimciligi/yenilikciligi desteklemesinden

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hig¢ Memnun Degilim

Yanit Yok

12

10

5 10 15 20

Ortalama=3.86

23

25

21. Yoneticilerin verimlilik artirmaya yonelik kararlarindan

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim
Yanit Yok

11
20
14

5 10 15 20

Ortalama=3.63

25
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22. Yonetsel faaliyetlerde etik degerlere uyulmasindan

Cok Memnunum 16
Memnunum
Kismen Memnunum 9
Memnin Degilim 3
Hig¢ Memnun Degilim 1

Yanit Yok 1
0 5 10 15 20

Ortalama=3.96

23

25

23. Yoneticilerin yonetsel faaliyetlerle ilgili hesap
verebilirliginden

Gok Memnunum 14
Memnunum
Kismen Memnunum 13
Memnin Degilim 3
Hi¢ Memnun Degilim 1
Yanit Yok 3

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Ortalama=3.84

19

18 20

5. YONETIM (BOLUM YONETIMI)

24. Bolim yoneticilerine (B6lim Bagkani, Bolim Baskan
Yardimcilari) ulasma kolayligindan

Cok Memnunum
Memnunum 7
Kismen Memnunum 1
Memnin Degilim 0
Hig¢ Memnun Degilim 0
Yanit Yok 3

0 5 10 15 20 25 30 35

Ortalama=4.82

42

40 45
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25. Bolim igi karar alma sureglerinde gorislerimin dikkate
alinmasindan

Cok Memnunum I 29
Memnunum S 6
Kismen Memnunum e 12
Memnin Degilim . 2
Hi¢ Memnun Degilim Bl 1
Yanit Yok memm 2

0 5 10 15 20 25 30 35
® Ortalama=4.16
26. Bollim yoneticilerinin bilgi paylasimi ve is birligine acik
olmasindan
Cok Memnunum e 27
Memnunum 13
Kismen Memnunum s 5
Memnin Degilim [ 2
Hic Memnun Degilim s 2
Yanit Yok s 4
0 5 10 15 20 25 30
® Ortalama=4.24
27. Katilimci yonetim anlayisinin uygulanmasindan
Cok Memnunum - 24
Memnunum I 12
Kismen Memnunum IEmm—m" 9
Memnin Degilim s 3
Hi¢ Memnun Degilim s 2
Yanit Yok s 3
0 5 10 15 20 25 30

M Ortalama=4.06
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Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum

28. Yoneticilerin tarafsizligindan

I 24

I 12

—— 9

Memnin Degilim s 3
Hi¢ Memnun Degilim s 2
Yanit Yok s 3
0 5 10 15 20 25 30
® Ortalama=4.06
29. Yoneticilerin girisimciligi/yenilikciligi desteklemesinden
Cok Memnunum I 26
Memnunum IS O
Kismen Memnunum B 9
Memnin Degilim ammm—— 4
Hic Memnun Degilim s 2
Yanit Yok s 3
0 5 10 15 20 25 30
® Ortalama=4.06
30. Yoneticilerin verimlilik artirmaya yonelik kararlarindan
Cok Memnunum /e 21
Memnunum I 12
Kismen Memnunum . 9
Memnin Degilim IS 6
Hic Memnun Degilim s
Yanit Yok s 3
0 5 10 15 20 25

M Ortalama=3.88
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31

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum

— 29

I 11

——— 7

. Yonetsel faaliyetlerde etik degerlere uyulmasindan

Memnin Degilim w2
Hi¢ Memnun Degilim s 2
Yanit Yok w2
0 5 10 15 20 25 30 35
W Ortalama=4.24.
32. Yoneticilerin yonetsel faaliyetlerle ilgili hesap
verebilirliginden
COK V11T U1 U N 0000000000000 06
Memnunum S 11
Kismen Memnunum s 8
Memnin Degilim m—— 3
Hic Memnun Degilim s 2
Yanit Yok messsssss 3
0 5 10 15 20 25 30

M Ortalama=4.12

6. TOPLUMSAL KATKI

Cok Memnunum
Memnunum

Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

Yanit Yok

33. Kurum ve kuruluslarla olan iliskilerden

6 8

W Ortalama=3.1
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Cok Memnunum
Memnunum
Kismen Memnunum
Memnin Degilim

Hi¢ Memnun Degilim

34. Ozel sektor ile olan iliskilerden

Yanit Yok mEEEaammmm— 3
0 2 6 8 10 12 14 16 18
H Ortalama=2.66
35. Sivil toplum kuruluslari ile olan iliskilerden
Cok Memnunum mmm 1
Memnunum I 13
Kismen Memnunum I 16
Memnin Degilim I 11
Hic Memnun Degilim maaam. 5
Yanit Yok mm. 2
0 2 4 8 10 12 14 16 18 20
H Ortalama=2.98
36. Topluma hizmet adina yapilan ¢alismalardan
Cok Memnunum INEEEEEEEEENN 5
Memnunum I 20
Kismen Memnunum IS 16
Memnin Degilim NI
Hic Memnun Degilim mEmmmmmmmm 4
Yanit Yok s
0 10 15 20 25

B Ortalama=3.31




